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والاتؽيييياى وظييييي ها   االإعلىمييييا تنهىلىجيييييا  امتعيييييا  فيييي  وييييا العؽيييي  ال ق يييي  و 

التىاؼييييا الؤجتميييياإ  العيييي  حشييييتماع  ال تدييييىى االإييييىالى  العييييا   ح يييي  مييييىالى  ق يييي   

   ت شيييييييامة معاإميييييييية ع اييييييي   ماالإىالهييييييية  االإىالهييييييية وشييييييياإم  فييييييي  حمتيييييييا  وحعيييييييا   حمتيييييييا

ال قميييية  ال،ييييك  و ظيييو ال نعييي  ال،ييييك واالإىالهييية ال قميييية فييي  مجتمعاتهيييا اؼييي   ميييى 

يي و   اجيييد ال تجصيي  فيي  معييا ني وميي امم تعاومييية مييي مهىمييا   اشاشيييا  ايايييا  وـ

ى الآثيا  االإجتمي االإ ني و مختلف مؤشصاتها ايخحراة حعى تتمنى مى حمااة االإجتمي م

الصل ية للتنهىلىجييا و تىويعايا ليالم ل الحيايدة ول،يا ل،ىاعي  اسلقيية شيليمة ميي 

 م اعا  الفىالن ال اوية و ال،امىمية للاعاه عل  الوصيم الىلن 

االإىالى ال ق    االإىالهة  االإىالهة ال قمية  ال،يك  مهىما   الكلمات االإفتاحية :

 االإجتمي االإ ني.  
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 مقذمة:

وجىامد يعا  العالك اليىم مجمىعة مى التغحرا  الص نعة ف  مختلف االإجا   

ايايا   وإذا متيجة التمى  التنهىلىج  والثى   ال قمية  وإذا ا ي ح   ل وز واإ   

العىالإة الع  حىل  العالك ح   ق ية ؼغحر  حصد ما ظاى ماملىإال  ولك تع  إهاك ا  

 ح و  لحل ولىاؼا لحل الأشخاػ وال وى.

مت،اى مى م حلة والإىال ة ال وى االإتمى   والنهىؿ لاالإجتمي عم   ال ولة ح   الؤ 

الذماء الؤنصاني ح   تجي ه غل  مع وع  مى سلى حشتا تيجيا  ومخمما  ت عىا ح   

اإمية غ س قيك االإىالهة ال قمية لل،فاء عل  إذا الؤغتراب ال،ي    حيث ا،ىى جىل 

جاك  وشى " لى مؽ   لعل بع ا ح  حذا اؼ دها مىالهحل  لاالإىالهة ه  الم يق ح   

  وه  لذلو علقة مت ا لة لحل االإىالى وال ولة وال ز التجليا  إذا   ؼعة البع  "

مج إا ف  االإجتمي االإ ني ف  غياب مؤشصا  ال ولة االإهتجة  حيث تمنه  مهىما  

االإجتمي االإ ني ايجزاا   لمختلف مهىماتها ونصيجاا ايجمعى  مى حل از قيك مىالهة 

عية االإىالهحل لمجمىعة مى ايا،ىل  قمية مى سلى اعماى تمىعية  واالإتمثة ف  تى 

الع  او غ  ال اتمتعىا بها ونصتعي وا منها وإك اتعاملىل مي تلو التنهىلىجيا ولذا 

In light of the digital age and the spread of information 

technology, communication and social networks, which were 

able to transform the ordinary citizen into a digital citizen, and 

contributed to the production and reproduction of many 

conceptual arsenals such as citizenship, digital citizenship, 

values, and there is no doubt that spreading values and digital 

citizenship in our societies has become one of the basics of life 

And the necessity must be embodied in cooperative projects 

and programs with civil society organizations and their various 

charitable institutions so that they can protect society from the 

negative effects of technology and employ it in the right ways 

according to sound ethical rules, taking into account religious 

and legal controls to preserve the national fabric. 

Keywords: digital citizen, citizenship, digital citizenship, 

values, civil society organizations. 
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الؤلتزام لالىاج ا  للاعاه عل  الوصيم الىلن   و  تنتما إذه ال،يك الىلهية ح  

 لىجى   ولة م مية.

قة مىما  االإجتمي االإ ني وحمملقا مما ش ق تأتي إذه الى قة ال دثية لإل از عل

لمصألة االإىالهة ال قمية  و لذا  و  مؤشصاتها مى سلى العما التمىإ  ف  تن نض 

االإىالهة ال قمية  ومداولة حل از اإك م احا تهمية االإىالهة ال قمية ل ي الع   ايجزاا   

 وت،ص   ح و  تأثحرإا ف  وا متغحرا  االإىال ة لعؽ  العىالإة.

 يأولا: مذخل مفاهيم

 :االإواطً الشقمي 

إى ذلو الشخؾ الذ  نعأ وت ع ع مي وحىى الت،هيا  ال قمية  لاى اعاك  

 (011  ؼعدة 6102)ظلتى    التنهىلىجيا لالعم    لاى امثا ايجيا ال ق  .

االإىالى ال ق   لأمه ذلو الع   الذ  يصتخ م الأمترم  لإمتىام  كما يعشف أيضا

  الثى   التنهىلىجيا  ويتعاعا معاا م ن ا ول اه وعيه ولعالية  ق  اهىل ول  اثهاء او بع

ومع لة تديمه ويتعاما معاا ويؽهف الع   مىالها  قميا عه ما اهىل متمنها مى 

 .(82  ؼعدة 6102)قدماني   .ال قميةحشتخ ام الأجاز  

ونعحر تع يف آس  ح   ال يعيغ الع   مىمه مىالها  قميا حالة مى التعا لية ف  

  (6101)اياامىتي   الع  اتعاما بها او ات اولاا مي الآس يى االإعلىما 

 :االإواطىة 

 االإواطىة لغة: 

توصد ملمة االإىالهة لغة ح   الىلى  اوى مجزى الذ  ا،يك ليه الؤنصال وجمي 

الهلمة اولال  وي،اى ولى لاالإهال  اولى له ا  اقام واولامه حتخذه ولها  واولى للل 

ا ا  حتخذه مدل او م   (631)الى االإهىى   ؼعدة  صنها ا،يك ليه.ا ـ

 :االإواطىة إضطلاحا  

ح   امة او ولى وه  ؼعة االإىالى والع  تد   ح،ىقه وواج اته  الامتماءتعن  

الىلهية   تنعا معىك  شاتحر ال وى وايا،ىل الأشاشية ) ايا،ىل االإ مية ( للمىالهحل 

مى الهاس ال عليهك واج ا  ونعت،  النثحر  اس ي وتختلف االإىالهة مى  ولة ح   

 وت ت نلك اهؾ عليها ال،امىل  مثا الؤالإام لاالإعنل  العامة وحمااة ال يئة   استيا ية

 (6110)الهىا     وثي،ا ا ت الاإذه الىاج ا  لد،ىل االإىالهة 
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لأنها ع ا   عى عفىية ف  ال ولة حذ مام  إذه ال ولة تعنض حق  عزمي بشاسة:ونع لاا 

يجماعة او ع   جماعا    وال تهىل االإىالهة ه  ال،اع   ياالة اياىا  لحل ت، ي  االإؽحر 

   (13  ؼعدة 6160)ج حر   ايجماعا  لديث تؽلح اشاشا م ميا للعيغ

 الإواطىة: ا 

ه  مجمىعة ال،ىاع  والفىالن واالإعااحر والأع اف والألها  واالإ ا ئ االإتع ة ف  

 ع  ادتاجاا االإىالهىل ؼغا ا او ل ا اوال،ىيك للتنهىلىجيا وال الأمثا الاشتخ ام

 (97  ؼعدة 6102) إعال  

ه  تلو االإد  ا  الث،الية والاجتماعية والحاية وال،امىمية والأمهية ذا  

  والع  تمنى الع   مى تد ا  معااحر اشتخ ام التنهىلىجيا بعها لالتنهىلىجياالؽلة 

لما امنهه مى مصاا   العالك م، ىى ومما شة ظ نيا  الأسلقية اثهاء التعاما معاا 

 (17  ؼعدة 6102)اياؽ     ليهال،   وس مة الىلى الذ  يعيغ 

 القيم: 

ه  واح   ال،يك  واؼله الىاو ولأمه ا،ىم م،ام الش ئ و ال،يمة . القيم لغة:   4-1

 مى الت،ىيك  ت،ىى .ت،اومىه ليما لينهك  وحذا و حشت،   ل ي،ته ل،  حشت،ام لىجاه.

 )الى االإهىى (

  القيم اضطلاحا : 

تك تع يف ال،يك عل  لصال الع ا  مى العلماء وساؼة علماء الترلية  حذ ع لاك 

بعفاك لأنها قىامحل مى اجا ايايا  و ف  ححل ع لاا ل يق ثاني لانها معاإيك الاظياء 

االإ غىمة وغحر االإ غىمة و اي ل يق ثالث ال ال،يك ه  معااحر وم ا ئ تصتخ م للانك عل  

 (0727)ظ ل    ء.الأظيا

ه  مجمىعة مى االإعت، ا  واالإ ا ئ الهامهة ل ي الع   الع  تعما عل  تىجيه   

  6100)الزيى   شلىله و و مه و تهىيك علقته ف  االإجتمي ف  جميي مىاح  ايايا  

 .(60ؼعدة 

  :مىظمات االإجتمع االإذوي 

الع  تعما ف  ه  تلو االإؤشصا  الصياشية والاقتؽا اة والاجتماعية والث،الية 

ميا انها االإختلعة ف  اشت،لى عى الصلمة وال ولة لتد،يق اغ اؿ متع    ماالإعا لة ف  
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ؼهي ال، ا  عل  االإصتىي الىلن  مثا الأحزاب الصياشية واغ اؿ م،الية مال لاع عى 

مؽايح اعفائها واغ اؿ ث،الية مثا الؤتدا ا  النتاب واالإث،عحل ولذلو العما 

  (6101)اياماو    .  للجمعيا  ايخحراة لتد،يق التهميةالاجتماإ  التمىإ

وتعحر ح   مجمىعة مى ايا ما  الاجتماعية الع  ت،اوم إيمهة ال ولة عل  

االإجتمي او مما شتها للصلمة التعصعية  وتتمثا إذه ايا ما  ف  االإؤشصا  واالإهىما  

حعتا   عل  ل ؿ  المىعية غحر ال شمية الع  تعما لاشت،لى عى شيم   ال ولة الع 

 إيمهتها عل  االإجتمي لالصيم   عل  إذه االإؤشصا  وغحرإا ح اثة مام  او ت،لي اة

   (63  ؼعدة 6101)عل   

 مشاحل ثىمية االإواطىة الشقمية

 مشحلة الوعي:  -1

ليؽ دىا مث،عحل لالىشاان التنهىلىجية   وتعنى لتزوي  الأل ا  لما اؤإلاك

ما  االإا اة والبرمجية واالإعا ف الأشاشية حمت،ا  لم حلة وذلو يعن  تجاوز الؤحالة لاالإهى 

 ت ؽ  الاشتخ اما  غحر االإ إىمة لتلو التنهىلىجيا.

 مشحلة االإماسسة االإوجهة: -2

وتعن  لاالإ،    عل  اشتخ ام التنهىلىجيا ف  مهاخ يشجي عل  االإخال   

جية وماإى والؤلتعاف  ومما امنى مى ح  اك ماإى مهاشد مى الاشتخ اما  التنهىلى 

 غحر مهاشد .

 مشحلة الىمزجة وإعزاء االإثل والقذوة: -3

وتعن  إذه االإ حلة لت، اك مماذ  ااجالية مثالية حىى ليعية اشتخ ام وشااا 

التنهىلىجيا ف  ما مى ال ي  واالإ  شة وايجامعة  حعى تهىل تلو الهماذ  االإديمة 

ال اتخذإا الأل ا  ق و  لاك لالأل ا  مى آلاء ومعلمحل مماذ  لل، و  اياصهة   ويمنى 

 اثهاء اشتخ اماك للمىالهة ال قمية.

 مشحلة التغزية الشاجعة وثحليل السلوك: -4

ف  إذه االإ حلة اتاح للأل ا  ل ػ مهاقعة اشتخ اماتهك للت،هيا  ال قمية 

 اسا الغ ف الؽعية وؼى  الإ حلة امتلك االإ،    عل  اله،  والتميحز الاشتخ ام 



 هوال محسً سالم مكيشأ.م.د/ / أمل ضالح سعذ ساجحأ.م.د/ 

138 

 

 جيا  اسا غ ف الؽف او سا جاا مى سلى تأما ذاتي الإما شته .الصليك للتنهىلى 

 (6172  ؼعدة 6160) لاإ   

 ثالثا: آليات مىظمات االإجتمع االإذوي لترسيخ قيم االإواطىة الشقمية:

ا   التمى ا  االإتصا عة عل  الؽعي  التنهىلىج  والاتؽا   ح   حح اث ثى   

ا الع   ف  الوصق العام االإهت   حليه  بع  ال وتغحرا  عل  مصتىي الأ وا   والع  ا،ىم به

مال الع   يعتم  عل  وشااا ت،لي اة ف  التىعية والؤعلم مالأش   وجماعة ال لال  

االإ  شة...وغحرإا  ليوت،ا الؤعتما  لععا تلو التمى ا  ح   وشااا الؤعلم والاتؽاى 

اما س مىالهته عبر  ايا اثة  وذلو لإ ت اك مما شا  االإىالى لا مترم  حيث اؼ  

 تم ي،ا  مختلعة  مالع ها  الاجتماعية .

وق  اتاح  إذه الثى   ال قمية ل ؼا مامة امام حمتعا  وتهىع مهىما  االإجتمي 

االإ ني االإهىمة مى ) تهىيما  تمىعية ح    جمعيا ..( الع  تملأ االإجاى العام لحل الأش   

  . وال ولة لتد،يق مؽايح ال ا إا

عى  و  االإهىما  االإجتمي االإ ني ف  ت شيخ قيك االإىالهة ال قمية ل ي  وعه  ايا اث

 الع   ايجزاا     تعتم  إذه االإهىما  عل  مجمىعة مى الآليا  لتععيا تلو العملية.

لالعما التمىإ  اه   الؤحصاس لاالإصؤولية اتجاه االإجتمي لاى حح ي ال مااز  -0

  سلق الؤحصاس لالإمتماء للىلى الأشاشية ف  ت،ىية ال ام، الية  لما يعما عل

والىإ  لاالإصؤولية اتجاه الع   ايجزاا    لما امه ام  ماك وـ و   ل هاء مىالهة 

 قمية نعمة تعا ك ف  حا معنل  ال ل  لما ا،لا مى آ اء االإىالهحل الصاا   حىى 

 ت،ؽحر اياهىمة واالإعاما  الاجتماعية.

لتمىإ  له اإمية ل حر  ف   عك   اشة معا اإا ال ال،ماع ا هيجل حيث ق م

معا لة االإىالى االإ اظ    وال تد،يق االإعا لة االإ مية ف  قفية بعينها اتك مى سلى 

س مة االإهىما  االإهىما  التمىعية و شيما للأشخاػ الع    امنى ال تصمي 

 (096  ؼعدة 6102)مىم     اؼىاتهك لم ي،ة اس ي 

شاإك العما التمىإ  ف  ت شيخ قيك االإىالهة ال قمية والع  ه  شلىك  -6

حفا   اد   علقة االإىالى لال ولة وي،يك تىازما لحل االإؽلاة ايخاؼة واالإؽلاة 

العام ذا  ابعا  ومصتىيا  ت ت ن ا ت الا قىيا لمعاإيك ايا ية اياق  الع ى   الاىية   

 اجتماإ  لاعا ومؤث .االإؽحر االإعترك  تتهاما وتتراك ف  نصق 
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لما شاإم  ايجمعيا  ايخحراة ف  تهمية معاىم الذا  ل ي الأل ا  وت،ىية  -3

الؤمتماء ال ان   والىلن  مى سلى تهىيك حيا  الأل ا  لما يعزز جىامد الالتزام 

 والتخمين لتع ي حاجاتهك الهعصية والاجتماعية.

تع ف عل  الثغ ا  الع  لما قام  لتهمية ق  ا  الع اب وما اتهك والعملية لل -1

تعىب مىام س ما  ف  االإجتمي  ل ؼة للتع حر عى آ ائهك والها إك ف  ال،فااا العامة 

 (090  ؼعدة 6102)مىم     الع  تهك االإجتمي

 مى اليا  تعزيز قيك االإىالهة ال قمية:  -8

  تعليك الهعض والتىاؼا مي الاس يى : وذلو مى سلى حشتخ ام حشتراتجية

ف  عى ل يق حم ا  ال ا  االإجتمي لاالإعلىما  و االإعا ف عى اإمية االإىالهة ال هاء االإع 

ال قمية والم ل الصليمة لإج اء الت ا ى اللإلنتروني للمعلىما  لوع  ث،الة التمىع عبر 

 الامترم  ؛مى سلى: 

  ع،   و ا  ت  يبية   ل ا  االإجتمي  لزيا   وعيهك لد،ىقاك وواج اتهك

 ال قمية.

  لتث،يف ال ا  االإجتمي و تع يعاك بصل يا  وحاجاليا   ع،  م وا

 التنهىلىجيا . 

  ع،  و ط عما لإلصاب ال ا  االإجتمي لايجامعة  ماا ا  التصىيق

 اللإلنتروني.

  حشتراتجية الاتؽاى :لتصايا عمليةالؤتؽاى لحل اعفاء ايجماعا  التمىعية و

ىجية الألثرملامة لتد،يق ال ا  االإجتمي   تك حشتخ ام اشاليد الؤتؽالية التنهىل

التماشو لحل اعفاء ايجماعا  التمىعية وحلصابهك ماا ا  الؤشتماع ايجي  ف  

 التىاؼا  ال ق   وا اب االإدا ثة  مي الأس يى  عل  الأمترم .            

 ححترام الهعض و الأس يى:و ذلو مى سلى حشتخ ام ع   حشتراتجيا : -2

 جا  وشن مى التعاعا ايجماإ  الذ   اوعأ حشتراتجية التعاعا ايجماإ  :لإا

لحل الأعفاء بعفاك ال عق اثهاء مما شة الأظمة التمىعية لت ا ى ايخبرا  لينهك و 

ححترام  ايا يا  الشخؽية اثهاء حشتخ ام التنهىلىجيا و ححترام ال،ىامحل االإؽاح ة 

ة لينهك وتد ي  لأاة ت،هية و تعزيز التعاعل  الؤاجالية و ايا  مى التعاعل  الصل ي
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الماقا  الهامهة ل يهك و حعمائهك ال،ى  للعما و الؤشتم ا  ف  مما شة الأنعمة 

 التمىعية.

 :ي  ل ل  االإدالىة عل  ايخؽىؼية  إستراثجية التوضيح قمية لأل ا  ال  لتىـ

مهة و ليعية التعاما مي ال شااا الإىاقي ال قمية و البرامم غحر الآ االإجتمي و ل ل حجد ا

الىا    لاك عبر وشااا الؤتؽاى و تع يعاك لالأثا  ايجص اة و الهعصية الفا    الصل ية

 لإشتخ ام غحر الأمى للتنهى لىجيا.  

 إمية الأ وا  و االإصؤوليا  الع  : لإقهاع ال ا  االإجتمي لأإستراثجية الؤقىاع

،ىامحل و مى ال ق   ف  االإجتمي وتىعية الاس يى لالاجد عليهك ال،يام بها لوع  ث،الة الأ 

مى و الؽح  للتنهىلىجيا . اك ال قمية وليعية الاشتخ ام الآ  الع،ىما  ايخاؼة لايج ا

 (217-212  الؽعدا  6161)الصي   

 :خاثمة

وستاما امنى لها ال،ىى ال ف  وا التدى   والتغحرا  التنهىلىجية الع  ام  بها 

ا ما االإما شا  اليىمية االإجتمي البع   وتىازما مي الثى   ال قمية الع  مص  ت، ي 

للمىالى   حيث اؼ د  االإىالهة ت تنز عل  تنهىلىجيا الاتؽاى ايا اثة التم ي،ا  

ال قمية الع  غحر  معاىم االإىالى و ممته لالىشيلة  لهال  ل  مى مهىما  االإجتمي 

 االإ ني تمىي  معاإيماا واشاليبها للتماش ى مي إذه التدى   .

عت، ا  الع   مى الاغتراب ال،ي   الع  امنى ال اتل،اإا  وحعاوا عل  الألها  واالإ

لمى سلى ايجمعيا  والعما التمىإ  حشتماع  إاذه االإهىما  التىعية لاالإخال  

االإترت ة عى الاشتخ ام غحر الآمى للتنهىلىجيا ولذا غملعاك عل  ال،ىامحل والع،ىما  

مصؤوى  ل  له مى اتخاذ  ايخاؼة لايج ااك الالنترومية مما سل،  لهامىالى  ق  

 الت الحر اللزمة لفمال ايامااة والامى .

لماالإا اؼ د  االإىالهة ال قمية ـ و ية ف  االإجتمعا  وساؼة ف  الأزما  لمثل 

جاادة مى وما سحر  ليا عل  ذلو ليتدىى العالك ف  إذه الأزمة ح   عالك  ق    ف  ما 

  او التجا   الالنترومية  واؼ   التعاما عى االإجا   شىاء التعليك الالنتروني عى بع  

بع  عى ل يق التم ي،ا  ال قمية  لذا اجد مىال ة التنهىلىجيا والعؽ مة لنى لم ل 

 ع،لمية وشليمة.
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 :التوضيات 

  نع  ث،الة االإىالهة ال قمية لحل ال ا  االإجتمي مى سلى ع،  و ظا  عما

  واحزاب شياشية لتىلحر للتوصيق مي مهىما  االإجتمي مى جمعيا  وم،الا

 سبراء للت  يد والتىعية لاالإخال  االإترت ة عى الاشتخا م غحر الآمى للتنهىلىجيا.

  غ س قيك االإىالهة ال قمية  ل ي ال ا  االإجتمي والصابهك ماا ا  الاشتخ ام

الآمى للتنهىيجيا الاعلم والاتؽاى واللعاك عل  ال،ىامحل والع،ىما  ايخاؼة 

 مية.لايج ااك ال ق

  .تثمحل معاىم االإىالهة ال قمية ف  االإنها  ال  اشية وف  مالة م احله التعليمية 

 ال قمية. ت عيك وتعزيز الأنعمة التمىعية للشتم ا  ف  نع  ث،الة االإىالهة 
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